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โครงการแลกเปล่ียนเรียนรูภายในหนวยงาน 

การปองกันผลประโยชนทับซอน ป ๒๕๖๒
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอพานทอง



วัตถุประสงค
๑. เพ่ือพัฒนาความรู เรื่องการปองกันผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติงานแกบุคลากร

๒. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรในองคกรมีจิตสํานึก การปองกัน การปราบปรามและการสรางเครือขาย

มุงเนนการปองกันการทุจริตผานกระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

๓. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากร มีความตระหนักถึงความสําคัญในการเฝาระวังองคกร ใหเกิดความ

เปนธรรมและโปรงใส



ความหมายของผลประโยชนทับซอน

ผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม(Conflict of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารงานภาครัฐ

ในปจจุบันที่เปนปญหาการทุจริต ประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงข้ึน และยังสะทอน

ปญหาการขาดหลักธรรมาภบิาลและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ



แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน
การจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายได มี ๖ ขั้นตอน

สําหรับการพัฒนาและการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน
(๑) ระบุวามีผลทับซอนแบบใดบางท่ีมักเกิดขึ้นในองคกร
(๒) พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสม รวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา
(๓) ใหการศึกษาแกเจาหนาท่ีและผูบริหารระดับตางๆ รวมถึงเผยแพรนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน

ใหท่ัวถึงในองคกร
(๔) ดําเนินการเปนแบบอยาง
(๕) สื่อสารใหผูมีสวนไดเสีย ผูรับบริการ ผูสนับสนุนองคกร และชุมชน ทราบถึงความมุงม่ันในการจัดการ

ผลประโยชนทับซอน
(๖) บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสมํ่าเสมอ



กฎหมายที่เกี่ยวของกับเรื่องผลประโยชนทับซอน
๑. พระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามทุจริต พ.ศ. ๒๕๔๒ และแกไขเพ่ิมเติม มาตรา ๑๐๐ ,๑๐๓ และ ๑๐๓/๑ กําหนดเร่ืองการ

ขัดกันของผลประโยชนสวนตัวและสวนรวมไว เพ่ือลดระบบอุปถัมภในสังคมไทยใหเจาหนาที่ของรัฐ มีจิตสํานึกแยกแยะประโยชนสวนบุคคลและ

ประโยชนสวนรวมออกจากกันได หากเจาหนาที่ของรัฐฝาฝนใหถือเปนความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาดวย

๒. ประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ

เร่ืองหลักเกณฑ การรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมดาของเจาหนาที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓ ไดกําหนดวา โดยอาศัยอํานาจตามความใน

มาตรา ๑๐๓ แหงพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดกําหนดหลักเกณฑและจํานวน

ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดที่เจาหนาที่ของรัฐจะรับจากบุคคลไดโดยธรรมจรรยา กลาวคือ การรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดจากบุคคลที่ให

กันในโอกาสตางๆโดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม



แนวทางปฏิบัติ ๑๐ ขอตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน ไดกําหนดแนวทางใหขาราชการประพฤติปฏิบัติ รวม ๑๐ ประการ สรุปไดดังนี้

(๑) ขาราชการตองยึดมั่นในจริยธรรม และยืนหยัดกระทําในส่ิงที่ถูกตอง และเปนธรรม
(๒) ขาราชการตองมีจิตสํานึกที่ดี และความรับผิดชอบตอหนาที่ เสียสละ ปฏิบัติหนาที่ดวยความรวดเร็ว โปรงใส และสามารถตรวจสอบได
(๓) ขาราชการตองแยกเร่ืองสวนตัวออกจากตําแหนงหนาที่ และยึดถือประโยชนสวนรวมของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน
(๔) ขาราชการตองละเวนจากการแสวงประโยชนที่มิชอบโดยอาศัยตําแหนงหนาที่ และไมกระทําการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชน

สวนตน และประโยชนสวนรวม
(๕) ขาราชการตองเคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ และกฎหมายอยางตรงไปตรงมา
(๖) ขาราชการตองปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม เปนกลางทางการเมือง ใหบริการแกประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดี และไมเลือกปฏิบัติ

โดยไมเปนธรรม
(๗) ขาราชการตองปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการอยางเครงครัด และรวดเร็ว ไมถวงเวลาใหลาชา และใชขอมูล

ขาวสารที่ไดมาจากการดําเนินงานเพ่ือการในหนาที่ และใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง ทันการณ และไมบิดเบือน
ขอเท็จจริง

(๘) ขาราชการตองมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแหงวิชาชีพ โดยเครงครัด
(๙) ขาราชการตองยึดมั่นในการปกครองระบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข
(๑๐) ขาราชการตองเปนแบบอยางที่ดีในการดํารงตน รักษาชื่อเสียง และภาพลักษณของราชการโดยรวม 



แนวคิดสําคัญ 

ผลประโยชนสวนตน (private interest) “ผลประโยชน” คือ สิ่งใดๆ ที่มีผลตอบุคคล/กลุม ไมวาในทางบวกหรือลบ “ผลประโยชนสวนตน” 

ไมไดครอบคลุมเพียงผลประโยชนดานการงานหรือธุรกิจของเจาหนาที่ แตรวมถึงคนที่ติดตอสัมพันธดวย เชน เพื่อน ญาติ คูแขง ศัตรู เมื่อใด

เจาหนาที่ประสงคจะใหคนเหลาน้ีไดหรือเสียประโยชน เมื่อน้ันก็ถือวามีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 

ผลประโยชนสวนตน มี ๒ ประเภท คือ ที่เก่ียวกับเงิน (pecuniary) และที่ไมเก่ียวกับเงิน (non-pecuniary) 

๑. ผลประโยชนสวนตนที่เก่ียวกับเงิน ไมไดเก่ียวกับการไดมาซ่ึงเงินทองเทาน้ัน แตยังเก่ียวกับการเพิ่มพูนประโยชนหรือปกปองการสูญเสียของ

สิ่งที่มีอยูแลว เชน ที่ดิน หุน ตําแหนงในบริษัทที่รับงานจากหนวยงาน รวมถึงการไดมาซ่ึงผลประโยชนอื่นๆ ที่ไมไดอยูในรูปตัวเงิน เชน สัมปทาน 

สวนลดของขวัญ หรือของที่แสดงนาใจไมตรีอื่นๆ

๒. ผลประโยชนที่ไมเก่ียวกับเงิน เกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคล ครอบครัว หรือกิจกรรมทางสังคมวัฒนธรรมอื่น ๆ เชน 

สถาบันการศึกษา สมาคม ลัทธิ แนวคิด มักอยูในรูปความลาเอียง/อคติ/เลือกที่รักมักที่ชัง และมีขอสังเกตวาแมแตความเช่ือ/ความคิดเห็นสวนตัวก็

จัดอยูในประเภทน้ี 



หนาที่สาธารณะ (public duty) หนาที่สาธารณะของผูที่ทางานใหภาครัฐคือ การใหความสําคัญอันดับตนแกประโยชนสาธารณะ 

(public interest) คนเหลานี้ไมจํากัดเฉพาะเจาหนาที่ของรัฐทั้งระดับทองถิ่นและระดับประเทศเทานั้น แตยังรวมถึงคนอ่ืน ๆ ที่ทางาน

ใหภาครัฐ เชน ที่ปรึกษา อาสาสมัคร 

ผลประโยชนสาธารณะ คือประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของผลประโยชนของปจเจกบุคคล และไมใชผลประโยชนของ

กลุมคน การระบุผลประโยชนสาธารณะไมใชเร่ืองงาย แตในเบื้องตนเจาหนาที่ภาครัฐสามารถใหความสําคัญอันดับตนแกส่ิงนี้ โดย 

- ทํางานตามหนาที่อยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 

- ทํางานตามหนาที่ตามกรอบและมาตรฐานทางจริยธรรม 

- ระบุผลประโยชนทับซอนที่ตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 

- ใหความสําคัญอันดับตนแกผลประโยชนสาธารณะ มีความคาดหวังวาเจาหนาที่ตองจากัดขอบเขตที่ ประโยชนสวนตนจะมามีผลตอ

ความเปนกลางในการทาหนาที่ 

- หลีกเล่ียงการตัดสินใจหรือการทาหนาที่ที่มีผลประโยชนทับซอน 

- หลีกเล่ียงการกระทา/กิจกรรมสวนตนที่อาจทาใหคนเห็นวาไดประโยชนจากขอมูลภายใน 

- หลีกเล่ียงการใชตําแหนงหนาที่หรือทรัพยากรของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตน 

- ปองกันขอครหาวาไดรับผลประโยชนที่ไมสมควรจากการใชอํานาจหนาที่ 

- ไมใชประโยชนจากตําแหนงหรือขอมูลภายในที่ไดขณะอยูในตําแหนง ขณะที่ไปหาตําแหนงงานใหม



ผลประโยชนทับซอน (Conflict of Interests) องคกรสากล คือ Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) นิยามวาเปนความทับซอน

ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนทับซอน มี ๓ ประเภท คือ 

๑. ผลประโยชนทับซอนที่เกิดข้ึนจริง (actual) มีความทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตนและสาธารณะเกิดข้ึน 

๒. ผลประโยชนทับซอนที่เห็น (perceived & apparent) เปนผลประโยชนทับซอนที่คนเห็นวามี แตจริงๆ อาจไมมีก็ได ถาจัดการผลประโยชนทับซอนประเภทน้ี

อยางขาดประสิทธิภาพ ก็อาจนามาซ่ึงผลเสียไมนอยกวาการจัดการผลประโยชนทับซอนที่เกิดข้ึนจริง ขอน้ีแสดงวาเจาหนาที่ไมเพียงแตจะตองประพฤติตนอยางมีจริยธรรม

เทาน้ัน แตตองทาใหคนอื่น ๆ รับรูและเห็นดวยวาไมไดรับประโยชนเชนน้ันจริง 

๓. ผลประโยชนทับซอนที่เปนไปได (potential) ผลประโยชนสวนตนที่มีในปจจุบันอาจจะทับซอนกับผลประโยชนสาธารณะไดในอนาคต 

หนาท่ีทับซอน (conflict of duty) หรือผลประโยชนเบียดซอนกัน (competing interests) มี ๒ ประเภท

๑. ประเภทแรก เกิดจากการที่เจาหนาที่มีบทบาทหนาที่มากกวาหน่ึง เชน เปนเจาหนาที่ในหนวยงานและ เปนคณะกรรมการดานระเบียบวินัยประจาหนวยงานดวย 

ปญหาจะเกิดเมื่อไมสามารถแยกแยะบทบาทหนาที่ทั้งสองออกจากกันไดอาจทาใหทางานไมมีประสิทธิภาพ หรือแมกระทั่งเกิดความผิดพลาดหรือผิดกฎหมาย ปกติ

หนวยงานมักมีกลไกปองกันปญหาน้ีโดยแยกแยะบทบาทหนาที่ตางๆ ใหชัดเจน แตก็ยังมีปญหาไดโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนวยงานที่มีกาลังคนนอยหรือมีเจาหนาที่บางคน

เทาน้ันที่สามารถทางานบางอยางที่คนอื่นๆ ทาไมได คนสวนใหญไมคอยหวงปญหาน้ีกันเพราะดูเหมือนไมมีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 

๒. ประเภทที่สอง เกิดจากการที่เจาหนาที่มบีทบาทหนาที่มากกวาหน่ึงบทบาท และการทาบทบาทหนาที่ ในหนวยงานหน่ึงน้ัน ทาใหไดขอมูลภายในบางอยางที่อาจ

นามาใชเปนประโยชนแกการทาบทบาทหนาที่ใหแก อีกหนวยงานหน่ึงได ผลเสียคือ ถานาขอมูลมาใชก็อาจเกิดการประพฤติมิชอบหรือความลาเอียง/อคติตอคนบางกลุม 

ควรถือวาหนาที่ทับซอนเปนปญหาผลประโยชนทับซอนดวย เพราะวามีหลักการจัดการแบบเดียวกัน น่ันคือ การตัดสินใจทาหนาที่ตองเปนกลางและกลไกการจัดการ

ผลประโยชนทับซอนก็สามารถนามาจัดการกับหนาที่ทับซอนได



ผลประโยชนสวนรวมหรือผลประโยชนสาธารณะ (Public Interests) หมายถึง

สิ่งใดก็ตามท่ีใหประโยชนสุขแกบุคคลท้ังหลายในสังคม ผลประโยชนสาธารณะ ยังหมายรวมถึงหลักประโยชนตอมวลสมาชิกใน

สังคม 

ความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม (Conflict Of Interests) 

เปนสถานการณท่ีบุคคลในฐานะพนักงานหรือเจาหนาท่ีของรัฐ ใชตําแหนงหรืออํานาจหนาท่ีในการแสวงประโยชนแกตนเอง 

กลุมหรือพวกพอง ซ่ึงเปนการละเมิดทางจริยธรรม และสงผลกระทบหรือความเสียหายตอประโยชนสาธารณะ คําอ่ืนท่ีมีความ

หมายถึงความขัดแยงกันแหงผลประโยชนสวนตนและสวนรวม ไดแก การมีผลประโยชนทับซอน ความขัดกันระหวาง

ผลประโยชนของผูดํารงตําแหนงสาธารณะ และรวมถึงคอรรัปชั่นเชิงนโยบาย คอรรัปชั่นสีเทา





ตัวอยางประโยชนทับซอน

- หาประโยชนใหตนเอง

- รับประโยชนจากตําแหนงหนาที่

- ใชอิทธิพลเรียกผลตอบแทน

- ใชทรัพยสินของนายจางเพ่ือประโยชนของตน

- ใชขอมูลความลับ เพ่ือแสวงประโยชนของตนเองและพวกพอง

- รับงานนอก แลวสงผลเสียใหงานในหนาที่

- ทํางานหลังออกจากตําแหนงและเอ้ือประโยชนตอบริษัท 

- การใหของขวัญ ของกํานัล เพ่ือหวังความกาวหนา

- ใหทิปพนักงานโรงแรมเพ่ือหวังการบริการที่ดีกวาลูกคารายอ่ืน

- ชวยใหญาติมิตรทํางานในหนวยที่ตนมีอํานาจ

- ชื้อขายตําแหนง จายผลประโยชน เพ่ือความเจริญกาวหนาของตน









หลักการ ๔ ประการสําหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน

1.  ปกปองผลประโยชนสาธารณะ : การทําเพื่อผลประโยชนของสาธารณะเปนหนาที่หลัก เจาหนาที่ตองตัดสินใจและใหคําแนะนําภายในกรอบกฎหมายและ
นโยบาย จะตองทํางานในขอบเขตหนาที่ พิจารณาความถูกผิดไปตามเน้ือผา ไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซง รวมถึงความเห็นหรือทัศนคติสวนบุคคล ปฏิบัติตอ
แตละบุคคลอยางเปนกลาง ไมมีอคติลําเอียงดวยเรื่องศาสนา อาชีพ จุดยืนทางการเมือง เผาพันธุ วงศตระกูล ฯลฯ ทั้งน้ีเจาหนาที่ไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทาน้ัน แต
ตองมีจริยธรรมดวย 

2. สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด : การจัดการผลประโยชนทับซอนตองอาศัย กระบวนการแสวงหา เปดเผยและจัดการที่โปรงใส น่ันคือ เปดโอกาสให
ตรวจสอบ และมีความพรอมรับผิด มีวิธีการตาง ๆ เชน จดทะเบียนผลประโยชน โยกยายเจาหนาที่จากตําแหนงที่เก่ียวของกับผลประโยชนทับซอน การเปดเผย
ผลประโยชนสวนตนหรือความสัมพันธที่อาจมีผลตอการปฏิบัติหนาที่ถือเปนข้ันตอนแรกของการจัดการผลประโยชนทับซอน การใชกระบวนการอยางเปดเผยทั่วหนา จะ
ทาใหเจาหนาที่รวมมือและสรางความเช่ือมั่นแกประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดเสีย 

3.  สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง : การแกปญหาหรือจัดการผลประโยชนทับซอนจะสะทอนถึงความยึดหลักคุณธรรมและ
ความเปนมืออาชีพของเจาหนาที่และองคกร การจัดการตองอาศัยขอมูลนําเขาจากทุกระดับในองคกร ฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสรางระบบและนโยบาย และ
เจาหนาที่ก็มีความรับผิดชอบตองระบุผลประโยชนทับซอนที่ตนมี เจาหนาที่ตองจัดการกับเรื่องสวนตนเพื่อหลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอนมากที่สุดเทาที่ทําได และ
ผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย 

4. สรางวัฒนธรรมองคกร : ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายที่ชวยสนับสนุนการตัดสินใจในเวลาที่มีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึน และการ
สรางวัฒนธรรมแหงความซ่ือตรงตอหนาที่ ซ่ึงตองอาศัยวิธีการดังน้ี 

- ใหขอแนะนําและการฝกอบรมเจาหนาที่เพื่อสงเสริมความเขาใจเก่ียวกับกฎเกณฑและการปฏิบัติ รวมถึงการใชกฎเกณฑที่มีในสภาพแวดลอมการทํางาน 

- สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยนเพื่อใหเจาหนาที่สบายใจ ในการเปดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในที่ทํางาน 

- ปองกันไมใหขอมูลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนที่เจาหนาที่เปดเผยเพื่อมิใหมีผูนําไปใชในทางที่ผิด 



แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 
กรอบการทํางานนี้เปนวิธีการกวาง ๆ ไมจํากัดอยูกับรายละเอียดขอกฎหมายท่ีเกี่ยวของ สามารถนําไปพัฒนาเปนรูปแบบ

การจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายได มี ๖ ข้ันตอน สาหรับการพัฒนาและการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการ
ผลประโยชนทับซอน 

๑. ระบุวามีผลประโยชนทับซอนแบบใดบางท่ีมักเกิดขึ้นในองคกร 

๒. พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสม รวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา 

๓. ใหการศึกษาแกเจาหนาท่ีและผูบริหารระดับตาง ๆ รวมถึงเผยแพรนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน

ใหท่ัวถึงในองคกร 

๔. ดําเนินการเปนแบบอยาง 

๕. สื่อสารใหผูมีสวนไดเสีย ผูรับบริการ ผูสนับสนุนองคกร และชุมชนทราบถึงความมุงม่ัน ในการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๖. บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสมํ่าเสมอ 



จุดเสี่ยงของผลประโยชนทับซอน
1. การปฏิสัมพันธกับภาคเอกชน

2. การทําสัญญาจัดซ้ือจัดจาง

3. การตรวจตราเพ่ือควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทํางาน

4. การอนุมัติ/อนุญาต การออกใบอนุญาตใหประกอบวิชาชีพ

5. การกระจายงบประมาณ

6. การปรับการลงโทษ

7. การใหเงินหรือสิ่งของชวยเหลือผูเดือดรอน การตัดสินขอพิพาท

8. การรับของขวัญของกํานัลจากผูท่ีมาติดตออันเกี่ยวของในการปฏิบัติหนาท่ี



“ไมวาของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นจะมีคาเพียง

เล็กนอยก็ไมควรรับ  เพราะกอใหเกิดความรูสึกผูกพันหรือพันธะกับผูให  

และอาจกอใหเกิดความเสื่อมศรัทธาตอประชาชน”



สรุป
ความเชื่อถือไววางใจและจริยธรรมเปนรากฐานของการบริหารภาครัฐท่ีดี เม่ือทานเปนขาราชการและหรือเจาหนาท่ี

ภาครัฐไมวาจะสังกัดหนวยงานใด ทานถูกคาดหวังใหปฏิบัติหนาท่ีและตัดสินใจโดยปราศจากอคติ ทานถูกคาดหวังไมให

แสวงหารางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใดๆ นอกเหนือจากเงินเดือนและผลประโยชนท่ีรัฐจัดให แมวานโยบายของ

หนวยงานหลายแหงจะอนุญาตใหรับของขวัญได ซ่ึงถือวาเปนของท่ีระลึกในโอกาสท่ีเหมาะสม แตอยางไรก็ตามควรมี

ขอบเขตในการรับเสมอ การฝาฝนขอบเขตดวยการรับของขวัญหรือผลประโยชนท่ีไมเหมาะสม จะนําไปสูความเสี่ยงตอ

การทุจริต และทําลายชื่อเสียงของทานรวมท้ัง องคกรของทานเอง


