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โครงการแลกเปล่ียนเรียนรูภายในหนวยงาน 

การปองกันผลประโยชนทับซอน ป ๒๕๖๒
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอพานทอง



วัตถุประสงค
๑. เพ่ือพัฒนาความรู เรื่องการปองกันผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติงานแกบุคลากร

๒. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรในองคกรมีจิตสํานึก การปองกัน การปราบปรามและการสรางเครือขาย

มุงเนนการปองกันการทุจริตผานกระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

๓. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากร มีความตระหนักถึงความสําคัญในการเฝาระวังองคกร ใหเกิดความ

เปนธรรมและโปรงใส



ความหมายของผลประโยชนทับซอน

ผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม(Conflict of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารงานภาครัฐ

ในปจจุบันที่เปนปญหาการทุจริต ประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงข้ึน และยังสะทอน

ปญหาการขาดหลักธรรมาภบิาลและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ



แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน
การจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายได มี ๖ ขั้นตอน

สําหรับการพัฒนาและการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน
(๑) ระบุวามีผลทับซอนแบบใดบางท่ีมักเกิดขึ้นในองคกร
(๒) พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสม รวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา
(๓) ใหการศึกษาแกเจาหนาท่ีและผูบริหารระดับตางๆ รวมถึงเผยแพรนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน

ใหท่ัวถึงในองคกร
(๔) ดําเนินการเปนแบบอยาง
(๕) สื่อสารใหผูมีสวนไดเสีย ผูรับบริการ ผูสนับสนุนองคกร และชุมชน ทราบถึงความมุงม่ันในการจัดการ

ผลประโยชนทับซอน
(๖) บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสมํ่าเสมอ



กฎหมายที่เกี่ยวของกับเรื่องผลประโยชนทับซอน
๑. พระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามทุจริต พ.ศ. ๒๕๔๒ และแกไขเพ่ิมเติม มาตรา ๑๐๐ ,๑๐๓ และ ๑๐๓/๑ กําหนดเร่ืองการ

ขัดกันของผลประโยชนสวนตัวและสวนรวมไว เพ่ือลดระบบอุปถัมภในสังคมไทยใหเจาหนาที่ของรัฐ มีจิตสํานึกแยกแยะประโยชนสวนบุคคลและ

ประโยชนสวนรวมออกจากกันได หากเจาหนาที่ของรัฐฝาฝนใหถือเปนความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาดวย

๒. ประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ

เร่ืองหลักเกณฑ การรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมดาของเจาหนาที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓ ไดกําหนดวา โดยอาศัยอํานาจตามความใน

มาตรา ๑๐๓ แหงพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดกําหนดหลักเกณฑและจํานวน

ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดที่เจาหนาที่ของรัฐจะรับจากบุคคลไดโดยธรรมจรรยา กลาวคือ การรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดจากบุคคลที่ให

กันในโอกาสตางๆโดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม



แนวทางปฏิบัติ ๑๐ ขอตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน ไดกําหนดแนวทางใหขาราชการประพฤติปฏิบัติ รวม ๑๐ ประการ สรุปไดดังนี้

(๑) ขาราชการตองยึดมั่นในจริยธรรม และยืนหยัดกระทําในส่ิงที่ถูกตอง และเปนธรรม
(๒) ขาราชการตองมีจิตสํานึกที่ดี และความรับผิดชอบตอหนาที่ เสียสละ ปฏิบัติหนาที่ดวยความรวดเร็ว โปรงใส และสามารถตรวจสอบได
(๓) ขาราชการตองแยกเร่ืองสวนตัวออกจากตําแหนงหนาที่ และยึดถือประโยชนสวนรวมของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน
(๔) ขาราชการตองละเวนจากการแสวงประโยชนที่มิชอบโดยอาศัยตําแหนงหนาที่ และไมกระทําการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชน

สวนตน และประโยชนสวนรวม
(๕) ขาราชการตองเคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ และกฎหมายอยางตรงไปตรงมา
(๖) ขาราชการตองปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม เปนกลางทางการเมือง ใหบริการแกประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดี และไมเลือกปฏิบัติ

โดยไมเปนธรรม
(๗) ขาราชการตองปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการอยางเครงครัด และรวดเร็ว ไมถวงเวลาใหลาชา และใชขอมูล

ขาวสารที่ไดมาจากการดําเนินงานเพ่ือการในหนาที่ และใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง ทันการณ และไมบิดเบือน
ขอเท็จจริง

(๘) ขาราชการตองมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแหงวิชาชีพ โดยเครงครัด
(๙) ขาราชการตองยึดมั่นในการปกครองระบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข
(๑๐) ขาราชการตองเปนแบบอยางที่ดีในการดํารงตน รักษาชื่อเสียง และภาพลักษณของราชการโดยรวม 



แนวคิดสําคัญ 

ผลประโยชนสวนตน (private interest) “ผลประโยชน” คือ สิ่งใดๆ ที่มีผลตอบุคคล/กลุม ไมวาในทางบวกหรือลบ “ผลประโยชนสวนตน” 

ไมไดครอบคลุมเพียงผลประโยชนดานการงานหรือธุรกิจของเจาหนาที่ แตรวมถึงคนที่ติดตอสัมพันธดวย เชน เพื่อน ญาติ คูแขง ศัตรู เมื่อใด

เจาหนาที่ประสงคจะใหคนเหลาน้ีไดหรือเสียประโยชน เมื่อน้ันก็ถือวามีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 

ผลประโยชนสวนตน มี ๒ ประเภท คือ ที่เก่ียวกับเงิน (pecuniary) และที่ไมเก่ียวกับเงิน (non-pecuniary) 

๑. ผลประโยชนสวนตนที่เก่ียวกับเงิน ไมไดเก่ียวกับการไดมาซ่ึงเงินทองเทาน้ัน แตยังเก่ียวกับการเพิ่มพูนประโยชนหรือปกปองการสูญเสียของ

สิ่งที่มีอยูแลว เชน ที่ดิน หุน ตําแหนงในบริษัทที่รับงานจากหนวยงาน รวมถึงการไดมาซ่ึงผลประโยชนอื่นๆ ที่ไมไดอยูในรูปตัวเงิน เชน สัมปทาน 

สวนลดของขวัญ หรือของที่แสดงนาใจไมตรีอื่นๆ

๒. ผลประโยชนที่ไมเก่ียวกับเงิน เกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคล ครอบครัว หรือกิจกรรมทางสังคมวัฒนธรรมอื่น ๆ เชน 

สถาบันการศึกษา สมาคม ลัทธิ แนวคิด มักอยูในรูปความลาเอียง/อคติ/เลือกที่รักมักที่ชัง และมีขอสังเกตวาแมแตความเช่ือ/ความคิดเห็นสวนตัวก็

จัดอยูในประเภทน้ี 



หนาที่สาธารณะ (public duty) หนาที่สาธารณะของผูที่ทางานใหภาครัฐคือ การใหความสําคัญอันดับตนแกประโยชนสาธารณะ 

(public interest) คนเหลานี้ไมจํากัดเฉพาะเจาหนาที่ของรัฐทั้งระดับทองถิ่นและระดับประเทศเทานั้น แตยังรวมถึงคนอ่ืน ๆ ที่ทางาน

ใหภาครัฐ เชน ที่ปรึกษา อาสาสมัคร 

ผลประโยชนสาธารณะ คือประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของผลประโยชนของปจเจกบุคคล และไมใชผลประโยชนของ

กลุมคน การระบุผลประโยชนสาธารณะไมใชเร่ืองงาย แตในเบื้องตนเจาหนาที่ภาครัฐสามารถใหความสําคัญอันดับตนแกส่ิงนี้ โดย 

- ทํางานตามหนาที่อยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 

- ทํางานตามหนาที่ตามกรอบและมาตรฐานทางจริยธรรม 

- ระบุผลประโยชนทับซอนที่ตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 

- ใหความสําคัญอันดับตนแกผลประโยชนสาธารณะ มีความคาดหวังวาเจาหนาที่ตองจากัดขอบเขตที่ ประโยชนสวนตนจะมามีผลตอ

ความเปนกลางในการทาหนาที่ 

- หลีกเล่ียงการตัดสินใจหรือการทาหนาที่ที่มีผลประโยชนทับซอน 

- หลีกเล่ียงการกระทา/กิจกรรมสวนตนที่อาจทาใหคนเห็นวาไดประโยชนจากขอมูลภายใน 

- หลีกเล่ียงการใชตําแหนงหนาที่หรือทรัพยากรของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตน 

- ปองกันขอครหาวาไดรับผลประโยชนที่ไมสมควรจากการใชอํานาจหนาที่ 

- ไมใชประโยชนจากตําแหนงหรือขอมูลภายในที่ไดขณะอยูในตําแหนง ขณะที่ไปหาตําแหนงงานใหม



ผลประโยชนทับซอน (Conflict of Interests) องคกรสากล คือ Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) นิยามวาเปนความทับซอน

ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนทับซอน มี ๓ ประเภท คือ 

๑. ผลประโยชนทับซอนที่เกิดข้ึนจริง (actual) มีความทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตนและสาธารณะเกิดข้ึน 

๒. ผลประโยชนทับซอนที่เห็น (perceived & apparent) เปนผลประโยชนทับซอนที่คนเห็นวามี แตจริงๆ อาจไมมีก็ได ถาจัดการผลประโยชนทับซอนประเภทน้ี

อยางขาดประสิทธิภาพ ก็อาจนามาซ่ึงผลเสียไมนอยกวาการจัดการผลประโยชนทับซอนที่เกิดข้ึนจริง ขอน้ีแสดงวาเจาหนาที่ไมเพียงแตจะตองประพฤติตนอยางมีจริยธรรม

เทาน้ัน แตตองทาใหคนอื่น ๆ รับรูและเห็นดวยวาไมไดรับประโยชนเชนน้ันจริง 

๓. ผลประโยชนทับซอนที่เปนไปได (potential) ผลประโยชนสวนตนที่มีในปจจุบันอาจจะทับซอนกับผลประโยชนสาธารณะไดในอนาคต 

หนาท่ีทับซอน (conflict of duty) หรือผลประโยชนเบียดซอนกัน (competing interests) มี ๒ ประเภท

๑. ประเภทแรก เกิดจากการที่เจาหนาที่มีบทบาทหนาที่มากกวาหน่ึง เชน เปนเจาหนาที่ในหนวยงานและ เปนคณะกรรมการดานระเบียบวินัยประจาหนวยงานดวย 

ปญหาจะเกิดเมื่อไมสามารถแยกแยะบทบาทหนาที่ทั้งสองออกจากกันไดอาจทาใหทางานไมมีประสิทธิภาพ หรือแมกระทั่งเกิดความผิดพลาดหรือผิดกฎหมาย ปกติ

หนวยงานมักมีกลไกปองกันปญหาน้ีโดยแยกแยะบทบาทหนาที่ตางๆ ใหชัดเจน แตก็ยังมีปญหาไดโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนวยงานที่มีกาลังคนนอยหรือมีเจาหนาที่บางคน

เทาน้ันที่สามารถทางานบางอยางที่คนอื่นๆ ทาไมได คนสวนใหญไมคอยหวงปญหาน้ีกันเพราะดูเหมือนไมมีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 

๒. ประเภทที่สอง เกิดจากการที่เจาหนาที่มบีทบาทหนาที่มากกวาหน่ึงบทบาท และการทาบทบาทหนาที่ ในหนวยงานหน่ึงน้ัน ทาใหไดขอมูลภายในบางอยางที่อาจ

นามาใชเปนประโยชนแกการทาบทบาทหนาที่ใหแก อีกหนวยงานหน่ึงได ผลเสียคือ ถานาขอมูลมาใชก็อาจเกิดการประพฤติมิชอบหรือความลาเอียง/อคติตอคนบางกลุม 

ควรถือวาหนาที่ทับซอนเปนปญหาผลประโยชนทับซอนดวย เพราะวามีหลักการจัดการแบบเดียวกัน น่ันคือ การตัดสินใจทาหนาที่ตองเปนกลางและกลไกการจัดการ

ผลประโยชนทับซอนก็สามารถนามาจัดการกับหนาที่ทับซอนได



ผลประโยชนสวนรวมหรือผลประโยชนสาธารณะ (Public Interests) หมายถึง

สิ่งใดก็ตามท่ีใหประโยชนสุขแกบุคคลท้ังหลายในสังคม ผลประโยชนสาธารณะ ยังหมายรวมถึงหลักประโยชนตอมวลสมาชิกใน

สังคม 

ความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม (Conflict Of Interests) 

เปนสถานการณท่ีบุคคลในฐานะพนักงานหรือเจาหนาท่ีของรัฐ ใชตําแหนงหรืออํานาจหนาท่ีในการแสวงประโยชนแกตนเอง 

กลุมหรือพวกพอง ซ่ึงเปนการละเมิดทางจริยธรรม และสงผลกระทบหรือความเสียหายตอประโยชนสาธารณะ คําอ่ืนท่ีมีความ

หมายถึงความขัดแยงกันแหงผลประโยชนสวนตนและสวนรวม ไดแก การมีผลประโยชนทับซอน ความขัดกันระหวาง

ผลประโยชนของผูดํารงตําแหนงสาธารณะ และรวมถึงคอรรัปชั่นเชิงนโยบาย คอรรัปชั่นสีเทา





ตัวอยางประโยชนทับซอน

- หาประโยชนใหตนเอง

- รับประโยชนจากตําแหนงหนาที่

- ใชอิทธิพลเรียกผลตอบแทน

- ใชทรัพยสินของนายจางเพ่ือประโยชนของตน

- ใชขอมูลความลับ เพ่ือแสวงประโยชนของตนเองและพวกพอง

- รับงานนอก แลวสงผลเสียใหงานในหนาที่

- ทํางานหลังออกจากตําแหนงและเอ้ือประโยชนตอบริษัท 

- การใหของขวัญ ของกํานัล เพ่ือหวังความกาวหนา

- ใหทิปพนักงานโรงแรมเพ่ือหวังการบริการที่ดีกวาลูกคารายอ่ืน

- ชวยใหญาติมิตรทํางานในหนวยที่ตนมีอํานาจ

- ชื้อขายตําแหนง จายผลประโยชน เพ่ือความเจริญกาวหนาของตน









หลักการ ๔ ประการสําหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน

1.  ปกปองผลประโยชนสาธารณะ : การทําเพื่อผลประโยชนของสาธารณะเปนหนาที่หลัก เจาหนาที่ตองตัดสินใจและใหคําแนะนําภายในกรอบกฎหมายและ
นโยบาย จะตองทํางานในขอบเขตหนาที่ พิจารณาความถูกผิดไปตามเน้ือผา ไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซง รวมถึงความเห็นหรือทัศนคติสวนบุคคล ปฏิบัติตอ
แตละบุคคลอยางเปนกลาง ไมมีอคติลําเอียงดวยเรื่องศาสนา อาชีพ จุดยืนทางการเมือง เผาพันธุ วงศตระกูล ฯลฯ ทั้งน้ีเจาหนาที่ไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทาน้ัน แต
ตองมีจริยธรรมดวย 

2. สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด : การจัดการผลประโยชนทับซอนตองอาศัย กระบวนการแสวงหา เปดเผยและจัดการที่โปรงใส น่ันคือ เปดโอกาสให
ตรวจสอบ และมีความพรอมรับผิด มีวิธีการตาง ๆ เชน จดทะเบียนผลประโยชน โยกยายเจาหนาที่จากตําแหนงที่เก่ียวของกับผลประโยชนทับซอน การเปดเผย
ผลประโยชนสวนตนหรือความสัมพันธที่อาจมีผลตอการปฏิบัติหนาที่ถือเปนข้ันตอนแรกของการจัดการผลประโยชนทับซอน การใชกระบวนการอยางเปดเผยทั่วหนา จะ
ทาใหเจาหนาที่รวมมือและสรางความเช่ือมั่นแกประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดเสีย 

3.  สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง : การแกปญหาหรือจัดการผลประโยชนทับซอนจะสะทอนถึงความยึดหลักคุณธรรมและ
ความเปนมืออาชีพของเจาหนาที่และองคกร การจัดการตองอาศัยขอมูลนําเขาจากทุกระดับในองคกร ฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสรางระบบและนโยบาย และ
เจาหนาที่ก็มีความรับผิดชอบตองระบุผลประโยชนทับซอนที่ตนมี เจาหนาที่ตองจัดการกับเรื่องสวนตนเพื่อหลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอนมากที่สุดเทาที่ทําได และ
ผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย 

4. สรางวัฒนธรรมองคกร : ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายที่ชวยสนับสนุนการตัดสินใจในเวลาที่มีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึน และการ
สรางวัฒนธรรมแหงความซ่ือตรงตอหนาที่ ซ่ึงตองอาศัยวิธีการดังน้ี 

- ใหขอแนะนําและการฝกอบรมเจาหนาที่เพื่อสงเสริมความเขาใจเก่ียวกับกฎเกณฑและการปฏิบัติ รวมถึงการใชกฎเกณฑที่มีในสภาพแวดลอมการทํางาน 

- สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยนเพื่อใหเจาหนาที่สบายใจ ในการเปดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในที่ทํางาน 

- ปองกันไมใหขอมูลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนที่เจาหนาที่เปดเผยเพื่อมิใหมีผูนําไปใชในทางที่ผิด 



แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 
กรอบการทํางานนี้เปนวิธีการกวาง ๆ ไมจํากัดอยูกับรายละเอียดขอกฎหมายท่ีเกี่ยวของ สามารถนําไปพัฒนาเปนรูปแบบ

การจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายได มี ๖ ข้ันตอน สาหรับการพัฒนาและการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการ
ผลประโยชนทับซอน 

๑. ระบุวามีผลประโยชนทับซอนแบบใดบางท่ีมักเกิดขึ้นในองคกร 

๒. พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสม รวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา 

๓. ใหการศึกษาแกเจาหนาท่ีและผูบริหารระดับตาง ๆ รวมถึงเผยแพรนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน

ใหท่ัวถึงในองคกร 

๔. ดําเนินการเปนแบบอยาง 

๕. สื่อสารใหผูมีสวนไดเสีย ผูรับบริการ ผูสนับสนุนองคกร และชุมชนทราบถึงความมุงม่ัน ในการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๖. บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสมํ่าเสมอ 



จุดเสี่ยงของผลประโยชนทับซอน
1. การปฏิสัมพันธกับภาคเอกชน

2. การทําสัญญาจัดซ้ือจัดจาง

3. การตรวจตราเพ่ือควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทํางาน

4. การอนุมัติ/อนุญาต การออกใบอนุญาตใหประกอบวิชาชีพ

5. การกระจายงบประมาณ

6. การปรับการลงโทษ

7. การใหเงินหรือสิ่งของชวยเหลือผูเดือดรอน การตัดสินขอพิพาท

8. การรับของขวัญของกํานัลจากผูท่ีมาติดตออันเกี่ยวของในการปฏิบัติหนาท่ี



“ไมวาของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นจะมีคาเพียง

เล็กนอยก็ไมควรรับ  เพราะกอใหเกิดความรูสึกผูกพันหรือพันธะกับผูให  

และอาจกอใหเกิดความเสื่อมศรัทธาตอประชาชน”



สรุป
ความเชื่อถือไววางใจและจริยธรรมเปนรากฐานของการบริหารภาครัฐท่ีดี เม่ือทานเปนขาราชการและหรือเจาหนาท่ี

ภาครัฐไมวาจะสังกัดหนวยงานใด ทานถูกคาดหวังใหปฏิบัติหนาท่ีและตัดสินใจโดยปราศจากอคติ ทานถูกคาดหวังไมให

แสวงหารางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใดๆ นอกเหนือจากเงินเดือนและผลประโยชนท่ีรัฐจัดให แมวานโยบายของ

หนวยงานหลายแหงจะอนุญาตใหรับของขวัญได ซ่ึงถือวาเปนของท่ีระลึกในโอกาสท่ีเหมาะสม แตอยางไรก็ตามควรมี

ขอบเขตในการรับเสมอ การฝาฝนขอบเขตดวยการรับของขวัญหรือผลประโยชนท่ีไมเหมาะสม จะนําไปสูความเสี่ยงตอ

การทุจริต และทําลายชื่อเสียงของทานรวมท้ัง องคกรของทานเอง


